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         米兰尊荣问卷调查

姓名：              性别             年龄            联系方式         

为了能跟好的服务每一位米兰的顾客，请您认真填写以下问卷，耽误您少量的时间就换来的是我们更贴心、更完美的服务！

问题1：您有在淘宝或者天猫搜索过婚纱摄影吗？（单选：   ） 

A：有
B：没有

C：都是在百度搜索

D：其他渠道         
问题2：如果大家对该影楼的网络评价不好，会影响您对其的选择吗？（单选：   ）
A：会

B：不会

C：会进一步了解
问题3：在网络上浏览婚纱摄影产品时，您最想看到的是什么？（单选：   ） 

A：非常多的客照 

B：较优惠的价格
C：更多更真实顾客评价

D：其他             
问题4：如果您有意向拍摄婚纱照您最关心什么？（多选：    ） 

A：贴心服务  

B：合理价格 

C：造型服装  

D：拍摄技术与环境  

E：赠品 

问题5：你在网络渠道了解的3-4个影楼品牌 

A：              
B：              

C：              

D：              

问题6：您觉得花多少钱拍摄婚纱照最为合理？（单选：
） 

A：3000--4500 

B：4500-6000
C：6000-8000
D：8000以上
问题7：在什么样的情况下您会选择在网络付款下订单？（单选：   ） 

A：在比较了解商家的情况下
B：通过客服认真细致的介绍
C：比较华丽的页面，比较多的客照样照展示

其他                
问题8：你喜欢的摄影方式（单选：   ）
A：传统式

B：主题式

C：旅游式摄影

其他          
问题9：你喜欢什么样风格的婚纱摄影（多选：   ）
A：唯美

B：另类

C：浪漫

D：古典

其他           

问题10：会促使你选择一家拍婚纱照的因素是（多选：   ）
A：价位

B：品牌

C：拍摄风格

D：服装

E：摄影技术

F：外景

G：服务

H：化妆

其他            

问题11 ：你选择婚纱摄影注重品牌吗（单选：   ）
A：只要拍的好品牌无所谓

B：结婚是人生大事，品牌当然重要，价格高点也没关系

D：又有品牌价格适中的最好

问题13：您是否听说过米兰尊荣摄影 （单选：   ）
A：不熟悉

B：有朋友在那拍过

C：在网上看到过，但是没有在那拍过

D：在我印象中比较出名

问题14：如果你想拍婚纱照你会怎样获取方式（单选：   ）
A：网络查询

B：朋友推荐

C：看户外信息广告

第15题：您有没有拍过婚纱照或者正在准备拍？ （单选：   ）
A： 拍过了
 

B ：正在了解
C ：了解了几家正在纠结
如果您有什么想对米兰尊荣的意见 建议，您都可以写出来，我们会认真审视您的建议并且不断改进赢得从而更多顾客的满意和信任：

米兰尊荣官方网站：www.milanvip.com
米兰尊荣西祠官方讨论版：http://milanvip.xici.net

